
Classification: Internal

머스크웹사이트가입절차안내
www.maersk.com



Classification: Internal

• 머스크는전체고객데이터를관리하는전산시스템 (Customer Master Data)이
있습니다. 고객데이터등록에는회사명, 주소, 연락처, Contact list (이름, 이메일, 

전화번호등), Company registration number, Tax reference number (국가별로필수
정보상이) 가필요합니다.

• 머스크전산에귀사의회사정보 (회사별로고객코드부여, 한국의경우숫자 418 또는
KR로시작) 와이메일주소가사전등록되어있으면더욱빠른머스크웹사이트가입
절차를경험하실수있습니다. 

• 회사정보 (고객코드) 생성및이메일주소등록여부는머스크수출업무팀
kr.export@maersk.com 또는수입업무팀 kr.import@maersk.com 로문의부탁드립니다.

2

웹사이트가입전확인사항

mailto:kr.export@maersk.com
mailto:kr.import@maersk.com
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www.maersk.com우측상단 Account 아이콘클릭
Step 

1

아이콘클릭

http://www.maersk.com/
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Login 화면에서 Register 클릭
Step 

2

Register클릭
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사용자디테일입력
Customer only needs to provide personal information, create a username & password, accept the terms and conditions 

and submit the registration request.

Step 

3

로그인시사용할 ID

이메일주소

이름

성

국가예) Korea, South

휴대폰번호

전화번호
(내선은없을시공란)

비밀번호
*8자리이상

*1개이상대문자
*1개이상특수기호

확인후 Submit 클릭
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Submit 버튼클릭후 5~10분내로기재하신이메일주소로링크가포함된메일이전송됩니다. 

간혹스팸으로구분되는경우가있사오니모든메일함을체크해주세요.

30분이후에도메일을받지못하신경우 Resend email을클릭해주세요.

확인
Step 

4

OK 클릭
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제목: Register new account

발신자: registration@maersk.com

이메일주소검증Step 

5

이메일예시

Validate Email클릭
해당링크사용이안될경우아래에기재된 URL 주소
복사 -> 사용하는브라우저주소칸에붙여넣기 ->

엔터

가입시입력
된내용확인
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이메일주소검증후로그인

앞단계에서 Validation link 를클릭하시면하기와같은화면이나옵니다. 

Log in 버튼을클릭해주세요.

Step 

6

Log in 클릭
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Login
앞단계에서 Log in 버튼을클릭하면최초로그인을위해아래 Login 페이지로연결됩니다

Username (가입신청시
등록한 ID 입력)

Password 입력후 Log in 

클릭

Step 

7
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Step 

8 Complete My Account

첫로그인시 Complete my account 페이지에서
이용하실서비스의 access를신청해주세요.

Transport Services (해상운송)

Maersk Flow (SCM용플랫폼)

Supply Chain Management

Request Access -> Choose a party -> Continue

가입시에는기본정보 (이름, 연락처, 이메일
주소, 국가)만제출됩니다. 따라서이메일주소
검증및로그인후고객님의 ID가연결되어야할
회사정보(고객코드)를확인하는단계를거쳐야
합니다. 

이후단계는머스크전산시스템에회사정보,

이메일주소기등록여부에따라달라집니다.
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머스크전산에가입하신이메일이등록되어있고정상적으로연결되어있는회사정보가있을경우 회사정보가

아래와같이자동으로제안됩니다. 내용에이상이없을경우머스크오피스정보와비밀번호입력후 Submit을
눌러주세요. 정보가잘못되었거나정정이필요한경우당사업무팀으로연락주시기바랍니다.

Step 

9.1 Complete My Account 

Korea, South

Seoul

비밀번호
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Step 

10.1 Complete My Account

등록이완료되었습니다. 

로그아웃 -> 로그인후원하시는서비스를이용해주세요.



Classification: Internal

Complete My Account  
Step 

9.2

머스크전산시스템에가입하신이메일주소가이미등록되어있고, 여러회사에등록되어있다면
연결되어야하는회사를선택하실수있습니다.
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Step 

10.2
Complete My Account

연결되어야하는회사계정
변경이필요한경우클릭

위내용에이상이없을
경우비밀번호입력후

SUBMIT

앞단계에서선택한회사
정보가표시됩니다

Submit 후
업그레이드
완료메시지가
확인됩니다

Korea, South

Seoul
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Step 

9.3 Complete My Account

연결되어야하는회사계정이리스트에
없을경우클릭후입력

연결시킬회사정보가확실하지않을경우이메일도메인 (예: @maersk.com) 을바탕으로회사정보가
아래와같이제안됩니다. 선택(Select) 또는직접입력을통해다음단계로진행해주세요.

선택시 Step 10.2 와
동일한절차로
진행됩니다
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가입하신이메일주소가머스크전산에등록되어있지않고이메일도메인확인이되지않을경우귀하의
ID를연결시킬회사정보를직접조회및등록할수있습니다.  조회되지않을경우 Manually enter your 

company details를클릭하시고상세내역을입력해주세요. 머스크는제 3자플랫폼인 BvD (Bureau van 

Dijk)를통해회사/주소 search 정보를얻습니다.

Step 

9.4

조회가되지않을경우
상세내역입력

Complete My Account

회사명과국가입력후
Search
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Complete My Account
매뉴얼입력을선택하신경우회사정보상세내역입력후 Submit을눌러주세요.

9820123456

Step 

10.4

회사명

도로명

도시

우편번호

국가

Korea, South

Seoul

사업자번호

Hangang-daero

Korea, South

366

04323

Seoul
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당사 Registration팀에서등록처리후별도연락드립니다. (1~2일소요)

Step 

11 Complete My Account



감사합니다
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