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도착지 프리타임 연장 구매 서비스 안내 

    

  www.maersk.com 에서 도착지 프리타임을 추가 구매할 수 있는 옵션이 확장되었습니다. 1) 부킹 접수 

(신규 또는 정정), 2) SI 제출, 3) 선적 후 (ETA 15 일 전부터 1 일 후까지) 다양한 시점에서 할인된 금액으로 

구매가 가능하오니 많은 이용 부탁드립니다. 

1. 신규 부킹 시 Recommended services 단계에서 구매 

 

 

 

➢ 추가 원하시는 날짜 선택 후 반드시 추가 Add 를 클릭해 주세요. 
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➢ 부킹 조건과 도착지 프리타임 조건에 따라 오퍼내역은 달라질 수 있습니다. 반드시 상세내역을 

확인하시고 선택해 주시기 바랍니다.  

➢ 수입지에서 프리타임 추가 구매 옵션을 제공하지 않는 경우도 있습니다. 

➢ 최초 부킹 시 프리타임 구매를 하지 않은 경우, 2024 년 7 월 2 일부터 부킹 정정 단계에서도 구매 

가능합니다. 단, 이미 구매하신 프리타임의 정정 또는 삭제는 불가합니다. 

➢ 한 부킹에 서로 다른 컨테이너 타입/사이즈가 포함된 경우 (예: 한 부킹에 20 드라이*1, 40 드라이*1 

포함) Recommended services 구매 옵션은 제공되지 않습니다. 부킹 단계에서 구매가 필요하신 경우 

동일한 컨테이너 타입으로 부킹 접수 부탁드립니다. 

2. Shipping Instruction 제출 / Draft BL 정정 단계에서 구매 (출항전 까지) 

 

➢ 상기 화면은 해당 부킹의 Booking party, Price owner, Transport Document Receiver, Shipper, 

Outward forwarder 로 지정된 당사자만 접속 가능합니다. 

➢ Document 탭의 Import freetime 위젯에서 구매 원하는 항목 및 날짜 선택 -> Continue to buy 

demurrage / detention -> 조건에 동의 -> Buy now 를 클릭하시면 최종 구매로 이어집니다. 

➢ 구매는 화물이 선적된 이후에는 불가합니다. 

➢ 일부 국가에서는 Demurrage 를 판매하지 않으며, 불가한 경우 “We're sorry the option to purchase 

additional free time is not available for this route.” 메시지가 표시됩니다. 

➢ 2024 년 1 분기 기준, 기술적인 문제로 인해 Combine SI 진행시에는 구매 옵션이 제공되지 않습니다. 
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3. 선적 후 ETA 15 일 전~ 1 일 후 까지 아래 4 가지 경로 중 한군데 구매 가능 

로그인 -> 메인 Hub 화면 1) Import Demurrage & Detention 또는 2) Delivery Order 화면에서 구매 

 

1) 수입 D&D (Import Demurrage & Detention) 화면 예시 

도착 전 조회되는 정보는 예상 일정에 따른 시뮬레이션 입니다. Last Free Date 또한 예상 (Estimated) 

일정입니다. 풀 컨테이너 양하 또는 반출 이후에 구매하신 ‘Purchase days’ 가 최종 추가되는 방식이오니 

착오 없으시기 바랍니다. 

Demurrage, Detention 별도 구매 예시: 

 

풀컨 반출 날짜 선택,  

Purchase days 와 요율 확인, 

조건에 동의, 

Purchase demurrage days 클릭 
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2) D/O (Delivery Order) 화면 예시 

 

 

공컨테이너 반납 날짜 선택,  

purchase days 와 요율 확인, 

조건에 동의, 

Purchase detention days 클릭 

연장 원하는 항목 및 날짜 선택 ->  Continue to buy 

demurrage or detention -> 조건에 동의 -> Buy now 
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3) Shipment Details 화면 예시 (Hub 화면에서 BL 번호 조회) 

 

 

4) Tracking 화면 예시 

 

ETA 15 일 전부터  1 일 후 까지 Delivery Order 메뉴에서 

제공되는 추가 구매 옵션과 동일하게 제공됩니다.  

 

2024 년 2 월 기준, 일부 도착지에 한해서 제공되며 점차 

확대 될 예정입니다. 
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➢ 선적 후 구매는 상기 4 가지 화면 중 한군데서만 구매 가능합니다. (예: 수입 D&D 화면에서 

Detention 을 구매했다면 나머지 3 가지 화면에서 Detention 추가 구매 불가) 

➢ 구매는 부킹 (또는 B/L) 단위로만 가능하며, 컨테이너 단위로는 구매 불가합니다. 

➢ 수입 D&D, Delivery Order, Tracking 화면은 해당 B/L 의 관련 당사자 이외의 제 3 자도 접속 및 구매 

가능합니다. Shipment details 화면은 해당 B/L 관련 당사자만 접속 가능합니다. 

➢ 수입 D&D (Import Demurrage & Detention) 화면에서는 1 일부터 14 일 사이 원하시는 날짜로 구매 

가능합니다. 

➢ D/O, Shipment details, Tracking 화면에서는 정해진 구매일자 옵션 중 선택 가능합니다. 

➢ Storage 또는 Demurrage 의 경우 도착국가에 따라 구매 옵션이 제한될 수 있습니다. 

➢ 국가별로 Freetime 구조 및 조건이 상이하오니 반드시 상세내역을 확인하시고 구매 부탁드립니다. 

➢ 도착지별 Freetime 조건 확인: https://www.maersk.com/local-information 

 

중요 안내: 상기 프리타임 연장 옵션은 www.maersk.com 에서 온라인 구매로만 제공됩니다. 구매 후 취소 

또는 환불은 불가하오니 신중한 결정 부탁드립니다. 

 

머스크를 이용해 주셔서 감사합니다. 계속해서 더 나은 서비스를 제공할 수 있도록 노력하겠습니다. 

문의사항이 있으신 경우 당사 고객경험팀 또는 영업담당자로 연락 주시기 바랍니다. 

 

감사합니다. 

   

 

 

 

 

 

http://www.maersk.com/

